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1. APRESENTACAO

O Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB) € uma unidade académica tradicional na universidade, com destacada presenca nos
grandes momentos e na histéria da UFPB, mantendo sélida e visivel colaboracédo
institucional, assim como diferenciado impacto na vida das pessoas que o compdem,
principalmente na trajetdria e no sucesso profissional dos egressos de seus cursos.

O CCSA conta, atualmente, com 93 (noventa e trés) servidores técnico-administrativos
para desenvolver diferentes funcdes; aproximadamente 197 (cento e noventa e sete) docentes
vinculados aos seus 06 (seis) departamentos: de Administracdo, de Ciéncia da Informacéo, de
Economia, de Financas e Contabilidade, de Gestdo Publica e de Relagdes Internacionais e
possui cerca de 4.600 (quatro mil e seiscentos) discentes em 9 cursos de graduacdo e 415
(quatrocentos e quinze) em 6 programas de pos-graduacdo com vinculacdo exclusiva no
centro.

Temos destaque e tradicdo na formacdo superior de graduacdo nos cursos de
Administracdo, Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias Contdbeis, Ciéncias Econémicas,
Ciéncias Atuarias, Gestdo Publica e RelacGes Internacionais. Em 2021, foi implantado o curso
de graduacdo de Ciéncia de Dados para Negocios (CDN). O CCSA também é referéncia
nacional por seus cursos de mestrado e doutorado, que sdo: Programa de Pds-Graduacdo em
Administracdo (PPGA), Programa de Pds-Graduacdo em Economia (PPGE), Programa de
Pds-Graduacdo em Ciéncias Contabeis (PPGCC), Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo (PPGCI) e Programa de Po6s-Graduacdo em Gestdo Publica e Cooperagédo
Internacional (PGPCI). Na modalidade Profissional, 0 CCSA possui o Programa de Pos-
Graduacédo de Economia do Setor Publico (MESP).

No que tange & area administrativa desse Centro de Ensino, a gestdo a frente da
Direcdo de Centro buscou empenhar esforcos visando garantir uma infraestrutura adequada e
funcional para o desempenho de todas as suas atividades académicas e administrativas
desempenhadas, por meio da implementacdo de novas instalacdes e da melhoria de outras ja
existentes.

Assim, 0 objetivo deste relatorio é apresentar os principais resultados alcangados em
termos das acdes realizadas, durante o ano de 2021, para proporcionar condi¢des operacionais

administrativas e de Ensino, Pesquisa e Extensdo a comunidade académica do CCSA.
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2. RELATORIO DE GESTAO DO CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

A seguir, sdo apresentadas as principais acdes realizadas pela gestdo do CCSA durante o ano de 2021, relacionando-as com 0s objetivos
estratégicos do PDI da UFPB de 2019-2023.

2.1 AREA FINANCEIRA

Perspectiva: Orcamento

Objetivo Estratégico - ORC.01: Assegurar uma gestdo orcamentaria e financeira participativa e eficiente, priorizando as acGes
estratégicas.

A execucdo orcamentaria e financeira do CCSA teve como o base o Plano Anual de Contratacdes (PAC) de 2021 elaborado pela Assessoria
Financeira do CCSA no ano de 2020 em atendimento a Instru¢cdo Normativa N° 1/2019 da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia.

Diante do contexto da pandemia de COVID-19 (aulas e atividades administrativas remotas, proibicdo de eventos e restricdes as viagens) houve
uma reducdo das demandas por servicos de pessoa juridica e materiais de expediente. Para o melhor aproveitamento desses recursos foi solicitada
a alteracdo de parte do crédito de custeio para crédito de capital por meio do processo n® 23074.079208/2021-10. O que possibilitou um
incremento nas aquisicdes de equipamentos permanentes para assegurar a execucdo de programas, projetos e acdes que contribuirdo para o
alcance dos objetivos estratégicos estabelecidos no PDI.

A seguir, demonstra-se o0 quadro geral das despesas executadas em 2021.



EXECUCAO ORCAMENTARIA DO CCSA EM 2021

DESPESAS ORCAMENTO PLANEJADO EMPENHADO EXECUCAO %

EQUIPAMENTOS E

MATERIAL R$ 48.390,00 R$ 125.171,60 258,67%

PERMANENTE

MATERIAL DE 0

CONSUMO R$ 64.828,38 R$ 31.745,52 48,97%

OUTROS SERVICOS DE

TERCEIROS - PESSOA R$ 218.713,43 R$ 64.427,00 29,46%

JURIDICA

SERVICOS DE

TECNOLOGIA DA 0

INEFORMACAO E R$ 11.353,91 R$ 6.103,60 53,76%

COMUNICACAO - PJ

BOLSA ESTAGIO R$ 19.171,62 R$ 19.171,62 100,00%
TOTAL CUSTEIO R$ 314.067,34 R$ 121.447,74 38,67%
TOTAL CAPITAL R$ 48.390,00 R$ 125.171,60 258,67%

ORCAMENTO GERAL R$ 362.457,34 R$ 246.619,34 68,04%

Para o atendimento das demandas especificas do CCSA por materiais e servigos foram elaborados e encaminhados a Pro-Reitoria Administrativa
(PRA/UFPB) os processos preliminares de compras e contragdes, elencados a seguir:



PROCESSOS DE COMPRAS E CONTRATACOES ESPECIFICAS N° DO PROCESSO

Contratacéo do servico de manutencdo do sistema de seguranca da Biblioteca Setorial 23074.039469/2021-46
Inexigibilidade de Licitagdo n°.: 8/2021 contratacdo da plataforma informacional 10B-online 23074.050123/2021-90
Aquisicédo de Cartuchos e Tonner 23074.020700/2021-81
Solicita aquisicao de materiais de consumo para laboratoério de arquivologia. 23074.043423/2021-85
Aquisicdo de pneus para utilizagdo em Carrinho Plataforma. 23074.037989/2021-42
Aquisicao de Pneus por Adesdo a Ata SRP N° 28/2021, UASG 155023. 23074.081003/2021-45
Solicitacdo de dispensa de licitacdo para aquisi¢do de pneus para carrinhos plataforma. 23074.101470/2021-45

Assim como foi solicitada a renovacdo do contrato n°® 05/2018 Licenciamento de Uso de Sistema Economatica.

Em 2021, por recomendacdo da mesma Instrucdo Normativa (N° 01/2019), foi elaborado o PAC 2022 do CCSA. A Assessoria Financeira em
consulta as Assessorias Administrativa e de Informética, ao Almoxarifado Setorial e aos setores demandantes de materiais e servigos especificos,
consolidou as demandas do Centro e cadastrou o Plano Anual de Contratacdes para 2022, no Sistema de Planejamento e Gerenciamento das
Contratagdes (PGC) do Governo Federal.

Objetivo estratégico — ORC.02: Ampliar a captacao de recursos externos.

Considerando que a infraestrutura dos espacgos e que a prestacdo de servicos deste Centro sdo referéncias para o publico interno e externo a
UFPB; em virtude do aluguel de salas para a realizacdo de concursos publicos e para a aplicacdo das provas do ENEM de 2020 e 2021, o CCSA
arrecadou R$ 17.410,00 em recursos préprios. Conforme o detalhamento das solicitacdes de orcamento a seguir:

GRU DESCRICAO VALOR PROCESSO
1 ENEM R$ 5.440,00 23074.004062/2021-03
2 ENEM R$ 1.540,00 23074.008562/2021-44
3 Concurso Prefeitura de Joao Pessoa R$ 2.975,00 23074.037059/2021-29
4 Concurso Prefeitura de Joao Pessoa R$ 3.035,00 23074.057647/2021-60
5 GRU VUNESP R$ 2.210,00 23074.097847/2021-90
6 GRU Fundagéo Cesgranrio R$ 2.210,00 23074.102951/2021-22
TOTAL *R$17.410,00

*Em atendimento ao disposto no inciso Il do art. 8° da Lei 9.715/98, foi observado o desconto de 1% do valor total arrecadado a ser destinado a
contribuicéo social de natureza tributaria, o PASEP.
10



Perspectiva: Pessoas

Objetivo Estratégico - PInf.P.01. Capacitar e qualificar os servidores em areas estratégicas.

Visando garantir a exceléncia das atividades de ensino, de pesquisa e extensdo, assim como dos servi¢cos administrativos, 0 CCSA custeou as
despesas com as taxas de participacdes em eventos, apresentacdo de trabalhos e publicacbes dos docentes e técnicos administrativos nos
seguintes eventos:

TAXAS DE INSCRIC}AO EM EVENTO
n° da requisicao de Evento Valor
Servico
40/2021 XVII Encontro Nacional da ABET R$ 250,00
46/2021 XLV Encontro da ANPAD R$ 600,00
63/2021 41° Encontro Nacional de Engenharia de Producdo (ENEGEP) R$ 160,00
59° Congresso Nacional da Sociedade Brasileira de Economia,
68/2021 Administracdo e Sociologia Rural (SOBER) R$ 320,00
129/2021 XXVl SIMPEP — Simpdsio de Engenharia de Producao R$ 430,00
TOTAL R$ 1.760,00

11



Objetivo Estratégico - PInf.P.03. Promover a qualidade de vida, satide e seguranca do trabalho.

Diante da necessidade do enfrentamento a pandemia de COVID-19 foi criada a Comissdo Interna de Biosseguranca do Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas (CCSA)/UFPB, designada pela Portaria n° 2/2021 — CCSA. A Comissdo desenvolveu o Plano de Biosseguranga do CCSA,
publicado no site institucional do Centro, entre outras acdes.

Link da Comisséo:

http://www.ccsa.ufpb.br/ccsa/contents/menu/institucional/comissao-interna-de-biosseguranca-do-ccsa

Link do plano de biosseguranca:

http://www.ccsa.ufpb.br/ccsa/contents/menu/institucional/comissao-interna-de-biosseguranca-do-ccsa/plano-de-biosseguranca-do-ccsa

Perspectiva: Sequranca

Objetivo Estratégico - PInf.Se.01. Prover a seguranca das pessoas, do patrimdnio e da informacao.

No sentido de garantir a seguranca do acervo da Biblioteca Setorial foi realizada a contrata¢do do servi¢o de manutencdo do sistema de seguranca
antifurto que contém equipamentos de tecnologia de radiofrequéncia. Por meio do processo 23074.039469/2021-46.

De acordo com o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), a Biblioteca Setorial do CCSA possuia no inicio do ano

aproximadamente um volume de 2.037 livros emprestados, material este que necessitava ser reativado pelo sistema de seguranca ao retornar a
biblioteca.

12



2.2 AREA ADMINISTRATIVA

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descricéo

Infraestrutura

PInf.1F.01. Modernizar e adequar a infraestrutura fisica.

PInf.IF.02. Assegurar as aquisicdes e 0S Servigos gerais
e de manutencdo necessarios ao funcionamento da
instituicao.

vV VvV ¥V VvV VY

A\

Realizacdo de servigos de pintura nas areas externas do CCSA,
envolvendo os setores administrativos e o bloco de Ambiente
dos Professores, bem como a pintura externa e interna dos
blocos de salas de aula.

Instalacdo de persianas no bloco novo da P6s-Graduacdo e no
Auditério Azul do CCSA.

Troca do forro de PVC da Coordenacdo de Administracdo do
CCSA.

Restauracdo das rampas de acesso as entradas do CCSA (em
andamento).

Substituicdo das passarelas de acesso aos  setores
administrativos do CCSA (em andamento).

Reforma dos banheiros do bloco antigo de P6s-Graduagdo (em
andamento).

Modernizacdo do Laboratério de Inclusdo Digital, com a
aquisicdo e instalacdo de 60 computadores novos.

Instalacdo de 17 aparelhos de Datashows para as salas de
aula, auditorios e laboratério do bloco novo da Pos-
Graduacao.

Manutencdo preventiva de todas as instalacées do CCSA.
Revisdo de infiltracdo no bloco antigo de pos-graduacgdo (em
andamento).

Reviséo de infiltracdo no bloco de ambiente dos Professores
do CCSA (em andamento).
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Recarga dos extintores de incéndio do CCSA (em andamento).
Instalacdo de grades no bloco novo de Pds-Graduacao.
Instalacdo de grades nos ambientes dos Professores do CCSA
(em andamento).

Instalacdo de refletores para o bloco novo de Pés-Graduagdo
(em andamento).

Seguranca
PInf.Se.01. Prover a seguranca das pessoas, do patrimoénio
e da informacé&o.

Y VVYVY

14



2.3 AREA DE INFORMATICA

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descricéo

Infraestrutura

Tecnologia da
Informacéo

PInf.1F.01. Modernizar e adequar a infraestrutura fisica.

PInf.IF.02. Assegurar as aquisicdes e 0S Servigos gerais
e de manutencdo necessarios ao funcionamento da
instituicdo.

PInf.T1.01. Ampliar e adequar a infraestrutura de TI.

vV V VYV VY ¥V VYV

>

Montagem do laboratorio no novo bloco de Péds-graduacéo;
Substituicdo e ampliacdo das méaquinas do laboratério 209,
gue passou de 24 para 32 computadores;

Reestruturacdo e ampliacdo do laboratdrio de inclusédo digital,
que passou de 44 para 60 computadores;

Melhoria da rede da inclusdo digital com a troca dos switchs, e
reviséo de todo cabeamento de rede;

Reestruturacdo Laboratério 2 do CCSA com a troca de todas
as maquinas;

Laboratério 1 do CCSA com melhorias nas méaquinas do
laboratdrio;

Ampliacao e revisdo da rede do novo bloco da P6s-graduacéo;

Revisdo das maquinas dos laboratérios GAPPE, Biblioteca
Escola e Biblioteconomia, Nucleo de Contabilidade Aplicada
1 e Nucleo de Contabilidade Aplicada 2 (em andamento).

Verificacdo e reparo de falhas na estrutura de rede;

Acdo em conjunto com o STI para mitigar problemas na Rede
do centro;

Suporte e apoio a Eventos e Concursos;

15



» Implementacdo do sistema de chamado OTRS;
PInf. T1.02. Otimizar os sistemas integrados de gestéo »  https://otrs.ccsa.ufpb.br/suporte/index.php;
» Implementacédo do sistema de monitoramento de rede Zabbix.

16
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2.4 AREA DE GESTAO ACADEMICA (GRADUACAO)

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descricéo

Gestao Académica

P1.GAc.01. Fortalecer o desempenho académico.

» ReuniBes com a Pré-Reitoria de Graduacdo (PRG) — realizadas
nas datas: 17/06/21, 28/06/21, 16/07/21, 21/07/21, 03/08/21,
18/08/21, 27/08/21, 16/09/21, 29/09/21, 19/10/21:

PI.GAd.01: Desenvolver e executar rotinas participativas de
planejamento, avaliagdo e controle;
Pl1.GAc.01: Fortalecer o desempenho académico;

» Reunido com a Pré-Reitoria de Graduacdo (PRG) — realizada
no dia 06/08/21.:

Objetivo: Discutir o preenchimento dos formularios de avaliacdo
do Periodo Suplementar 2020.2;

» Reunido entre a Assessoria de Graduacdo do CCSA e
coordenadores de Curso do CCSA — realizada no dia 27/09/21:

Objetivo: Consulta sobre a possibilidade de retorno ao periodo
regular para o semestre letivo 2021.2;

» Reunido entre a Assessoria de Graduagdo do CCSA e Chefes
de Departamento do CCSA — realizada no dia 30/09/21

17



Objetivo: Consulta sobre a possibilidade de retorno ao periodo
regular para o semestre letivo 2021.2.

» Reunido com a Pré-Reitoria de Graduagdo (PRG) — realizada
no dia 01/10/21 e 07/10/21

Obijetivo: Discussdo do planejamento pedagdgico para o periodo
letivo 2021.2.

» Reunido com a Pro-Reitoria de Graduacdo (PRG) e Chefes de
departamento do CCSA — 24/11/21

Obijetivo: Dirimir davidas sobre disponibilizacdo de vagas e
ocupacdo das salas para o proximo semestre letivo.

» Reunido com a Pré-Reitoria de Graduacdo (PRG) — realizada
no dia 20/09/21

Objetivo: Planejamento institucional de atividades académicas
(Encontro de Iniciacdo a Docéncia (ENID) e periodo letivo

P1.GACc.03. Incentivar a producao académica e a inovacao 2021.2)

cientifica e tecnoldgica.

Vinculacdo aos seguintes objetivos do PDI:

PI.GAc.03: Incentivar a producdo académica e a inovagdo
cientifica e tecnologica.

SOC.03: Contribuir para o0 desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico, artistico e cultural da sociedade.

18



PI.GAc.05 . Consolidar e ampliar as politicas de

assisténcia estudantil e inclusdo social.

» Reunido com a Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) — realizada
no dia 28/09/21

Objetivo: Tratar sobre a minuta de creditacdo da extensdo na

UFPB.

» Reunido com a Pré-Reitoria de Graduacdo (PRG), em
conjunto com a Camara de Graduagdo, Férum de Assessores e
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) —
realizada no dia 30/11/21.

Objetivo: Apresentacdo das ferramentas e relatérios disponiveis no
SIGAA para os coordenadores de cursos de graduacéo.

Vinculacdo ao seguinte objetivo do PDI:
PInf.T1.01: Ampliar e adequar a infraestrutura de TI.

» Participacdo nas reunides ordinarias do Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas (CCSA).

Vinculacdo ao seguinte objetivo do PDI:

PI.GAd.01: Desenvolver e executar rotinas participativas de
planejamento, avaliagdo e controle.
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2.5 AREA DE GESTAO ACADEMICA (POS-GRADUACAO)

Perspectiva

Objetivo Estratégico

Descricéo

Infraestrutura

P1.GACc.01: Fortalecer o desempenho académico.

Pl.GAc.02: Integrar 0s projetos pedagogicos as
necessidades e perspectivas da sociedade e do mundo do
trabalho.

P1.GACc.03: Incentivar a producdo académica e a inovacgao
cientifica e tecnologica.

>

>

>

Acompanhamento das atividades da P6s-Graduacao e Pesquisa
de forma remota;

Divulgacdo a docentes e discentes, de oportunidades de
fomento & pesquisa no &mbito interno ou externo & UFPB, a
exemplo da Iniciacdo Cientifica;

Participagdo em reunides junto ao Comité de Iniciagdo
Cientifica visando acompanhar o processo das atividades de
iniciacdo cientifica;

Informacdo a comunidade académica sobre noticias veiculadas
na pagina da PROPESQ/UFPB;

Acompanhamento do processo e participagdo em reunides
com docentes do CCSA, envolvendo chamada interna de
produtividade em pesquisa;

Assisténcia aos docentes do CCSA em ac¢des ou informagdes
gue envolvessem a pos-graduacdo e pesquisa;

N&o foram realizadas intervengdes considerando os projetos
pedagdgicos de cursos de graduacdo envolvendo a pds-
graduacéo e pesquisa.

Divulgacdo a docentes e discentes, de prazos para relatorios de
iniciagdo cientifica;

Divulgacdo de informagdes solicitadas pelos docentes do
CCSA relativas a eventos.
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PI.GAc.04: Consolidar e ampliar as acGes de» Nao foram realizadas acdes especificamente visando o
internacionalizacao. processo de internacionalizagéo.

» Foram realizadas acbes relativas a divulgacdo de
oportunidades para bolsas de iniciacdo cientifica envolvendo
diretamente discentes da graduacéo.

PI.GAc.05: Consolidar e ampliar as politicas de
assisténcia estudantil e inclusdo social.
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2.6 AREA DE GESTAO ACADEMICA (EXTENSAO)

ACOES DESENVOLVIDAS

Divulgacéo dos editais de extensdo (PROBEX e UFPB NSM) para os professores via e-mail e redes sociais;

Publicacédo de lembretes sobre os prazos dos editais;

Acompanhamento de processo de selecdo de discentes para os projetos de extensdo junto aos coordenadores;

Organizacdo de documentacédo de cadastramento dos discentes bolsistas e encaminhar para a COPAC/PROEX;

Solicitacéo aos coordenadores de projetos (PROBEX e UFPB NSM) a frequéncia mensal atualizada dos bolsistas extensionistas;
Envio de mensal das frequéncias compiladas de todos os bolsistas extensionistas (PROBEX e UFPB NSM) para a COPAC/PROEX;
Recebimento e gerenciamento de documentacgdes das substituicbes dos bolsistas enviadas pelas equipes organizadoras;

Envio de substituicdes do més (PROBEX e UFPB NSM) para a COPAC/PROEX;

Gerenciamento de interacdo nas redes sociais da Assessoria de Extensao;

Producéo de tutoriais em PDF ou video, quando necessario;

Divulgacéo das acdes de extensdo desenvolvidas pelos projetos do CCSA nas redes sociais da Assessoria;

Producédo da Newsletter da Assessoria de Extensdo do CCSA,;

Criacédo de artes para 0s posts das redes sociais da Assessoria;

Participacdo de reunides junto a COPAC/PROEX, quando necessario;

Assessoria técnica aos coordenadores através do e-mail da Assessoria e do Whatsapp; e

YV V.V V V V V V V V VYV V V V V V

Acompanhamento de demandas dos bolsistas extensionistas do CCSA.
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3. PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS PARA O CCSA

Apresentamos a seguir os principais desafios a¢oes futuras:

>

vV V ¥V V¥V

Realizacdo das acOes relacionadas a restauracdo estruturais do Centro que proporcionem acessos adequados para todos 0s usuarios do
CCSA;

Desenvolvimento de acbes que estimulem e promovam exceléncia na geréncia organizacional e administrativa, tanto no ambito
estritamente de atividades administrativas do CCSA, quanto as desenvolvidas nas unidades administrativas das coordenacdes de cursos e
dos departamentos;

Busca pela melhoria na qualidade da infraestrutura fisica das dependéncias do CCSA, a exemplo da expansdo da rede de internet e
instalacOes de equipamentos nas salas de aulas da graduacéo;

Suporte aos grupos de pesquisa e 0s projetos de graduacdo e pos-graduacdo voltados ao desenvolvimento de atividades de pesquisa,
incluindo infraestrutura, captacdo de recursos e aproximagédo com o setor produtivo;

Desenvolvimento de canais de comunicacdo do CCSA com o publico interno e externo, a partir da atualizacdo continua do site do
CCSA, criacdo de outras midias digitais oficiais; e

Desenvolvimento de uma unidade no Centro para prover acdes e decisdes baseadas em dados, incluindo o acompanhamento de discentes
e das atividades administrativas (planejamento de compra, execucao financeira, entre outras).
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