RESUMO

A ética é algo de grande valia na vida de um ser, principalmente nos ambitos
profissionais, e esta presente no dia a dia, de forma que vem a contribuir para
0 crescimento e desenvolvimento do trabalho. Nessa perspectiva o presente
trabalho traz como discusséo a Etica do Secretario Executivo no ambiente de
Trabalho. Este trabalho foi feito com um embasamento tedrico, juntamente
com levantamento e dados empiricos mediante aplicacdo de questionarios,
realizado com o objetivo de avaliar o conhecimento do Secretariado Executivo
guanto ao codigo de ética de sua profissao e se o referido codigo esta sendo
aplicado. Os objetivos especificos foram: destacar a importancia da ética e do
sigilo como principio da confianca no meio profissional, verificar o
comportamento do Secretario Executivo, no ambiente organizacional e
especificar a importancia da ética do Secretario Executivo com o publico. As
discussbes empreendidas nesta pesquisa apontam para uma reflexdo a
respeito da ética do profissional de Secretariado no mercado de trabalho. De
modo geral, o presente estudo teve por finalidade analisar, por meio da teoria
metodoldgica, o papel ético dos profissionais secretarios executivos dentro
das organizacdes, sob o ponto de vista da manutencdo do sigilo mostrando
gue a ética é imprescindivel para o bom desenvolvimento das atividades. A
partir dos resultados da pesquisa, concluimos que os profissionais
entrevistados conhecem o codigo de ética em sua maioria, e consideram
extremamente importante, mas que ele ainda precisa ser atualizado em
alguns itens.
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