
 
RESUMO 

 
 
O presente trabalho trata sobre o discurso de manuais de secretariado e sua 
influência na formação do perfil profissional dos alunos do Curso de 
Secretariado Executivo Bilíngue da Universidade Federal da Paraíba. Com 
esse objetivo, foi realizada uma pesquisa de campo com os alunos do segundo 
e do nono períodos do Curso de Secretariado de modo a obter informações 
sobre a leitura desses textos e foram também analisados quatro títulos distintos 
de manuais de secretariado que fazem parte do acervo da Biblioteca da 
Universidade Federal da Paraíba, do Campus IV, Mamanguape. Esses títulos 
foram selecionados por serem os que mais foram tomados por empréstimo na 
já citada Biblioteca pelos alunos do Curso de Secretariado Executivo. A análise 
foi norteada por conceitos básicos da Análise de Discurso de linha francesa e 
tomou como base três elementos presentes nesses manuais, a saber: seus 
objetivos, o público-alvo e o perfil profissional apresentado. Constatamos que 
há contradição entre o perfil do profissional da área tal como descrito nos 
manuais e o discurso veiculado por estes mesmos manuais, ou seja, o perfil 
idealizado nem sempre é o que se mostra de fato.  
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